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نامطلوب گذشته برای وضع -1
اندازی کسب وکارهاراه

یکی از مشکلات اساسی در 

راه اندازی یک کسب وکار، 

است که مجوزهای متعددی 

سازمان ها و دستگاه های مختلف 

صادر می کنند، مجوزهایی که در 

گرفتاریاغلب اوقات موجب 

مردم می شود و در مسیر شروع 

.کسب وکارشان سنگ اندازی می کند



موانع شروع کسب و کارها

فرآیند غیرشفاف و طولانی اخذ 

مجوز 

وجود تعارض منافع در دستگاه ها

امضای طلایی مدیران 

سخت گیری های بی مورد کارشناسان

...و 



کسب وکارتسهیل کننده فضای قوانین -2

(۱۳۹۹/۱۱/۱۵اصلاحی )۴۴کلی اصل سیاست های قانون اجرای ۷ماده 

(۱۴۰۰/۱۲/۲۴مصوب )کسب وکار  قانون تسهیل صدور مجوزهای 

درباره وزیران تصویبنامه هیأت 3و 2بند 

(1399/8/3مصوب )استعلام ها 

1401بودجه سال قانون 18بند ح تبصره 



شهروندان درباره مجوزهای حق 10

کسب وکار

هرکس حق دارد شغلی را که بدان مایل است و مخالف اسلام و مصالح عمومی و -1

(قانون اساسی28اصل . )حقوق دیگران نیست برگزیند

هرکس حق دارد از شرایط، مدارک، هزینه و زمان لازم برای دریافت مجوز -2

. کسب وکار مورد نظرش مطلع شود

هرکس حق دارد بدون مراجعه حضوری و بطور کاملا الکترونیکی از منزل و محل -3
کارش، مجوز مورد نظرش را در درگاه ملی مجوزها درخواست و فایل آن را در زمان 

. تعیین شده در کارپوشه اش دریافت کند

هر متقاضی واجد شرایط دریافت یک مجوز، اگر به هر دلیلی در زمان معین -4
. شده، مجوز درخواستی اش صادر نشد، حق دارد از صادرکننده مجوز، شکایت کند

. درگاه ملی مجوزها موظف است این نوع شکایت ها را تا صدور مجوز، پیگیری کند

ادارات صادرکننده مجوز مکلفند همه استعلام های لازم را برای متقاضی مجوز و -5

. بدون نیاز به حضور وی، دریافت کنند



شهروندان درباره مجوزهای حق10

کسب وکار

نام و نشانی دریافت )هرکس حق دارد به اطلاعات مجوزهای صادره در هر شهرستان -6

. ، دسترسی داشته باشد(کننده همه مجوزهای صادرشده

مرتبط با ...( مالیات، بیمه، تسهیلات و)هرکس حق دارد به آخرین مقررات -7

. کسب وکار مورد نظر خود دسترسی داشته باشد

هرکس حق دارد از درجه اعتباری حاضران در کسب وکاری که قصد ورود به آنرا -8

. دارد، مطلع شود

هرکس حق دارد استعلام های لازم برای صدور مجوز کسب وکار را در محلی که قصد -9

. خرید یا اجاره اش را دارد، درخواست کند و از پاسخ آنها مطلع شود

مجوزهایی که دریافت شان به قبولی در آزمون نیاز دارد، متقاضیان حق دارند -10

. در آزمون جدید شرکت کنند( ماهه3)در فواصل زمانی کوتاه 



و تخلف در صدور مجوز که صادرکننده مجوز ممکن جرم 10

است مرتکب شود

مطالبه شرط، مدرک یا هزینه ای بیشتر از آنچه در درگاه ملی مجوزها ثبت شده -1

(جرم)است 

درخواست مأموران حکومتی برای ارائه مدرکی به عنوان مجوز علاوه بر شناسه -2

(جرم)یکتای درگاه ملی مجوزها 

(تخلف)صادرنکردن مجوز در زمان تعیین شده در درگاه ملی مجوزها -3

رد درخواست مجوز یک متقاضی بدون ارائه کتبی دلیلی خارج از شرایط و مدارک -4

(تخلف)مذکور در درگاه ملی 

(تخلف)صادرنکردن مجوز به بهانه اشباع بازار -5



و تخلف در صدور مجوز که صادرکننده مجوز ممکن است جرم10

مرتکب شود

(تخلف)فراخواندن حضوری متقاضی برای صدورمجوز -6

ارائه کاغذ استعلام به متقاضی مجوز برای دریافت پاسخ از سایر دستگاه ها -7

( تخلف)

( تخلف)ثبت نام برای صدورمجوز خارج از درگاه ملی مجوزها -8

وضع هرگونه محدودیت ظرفیت، حدود صنفی یا فاصله جغرافیایی برای صدور مجوز -9

(تخلف)

مخالفت با صدور مجوز بدون /تشکیل جلسه یا اعزام مامور برای اعالم موافقت-10

( تخلف. )مخالفت/روشن بودن معیار موافقت



کشوردرگاه ملی مجوزهای اهمیت -3

تنها مرجع رسمی اعلام شرایط صدور درگاه ملی مجوزها، 

مجوزهای کسب و کار و معرفی مرجع قانونی صادرکننده همه 

.مجوزهای کسب وکارها در کشور محسوب می شود



ملی مجوزهاکارکرد اصلی درگاه 

شفاف سازی شرایط، مدارک، زمان و هزینه لازم برای صدور مجوز همه کسب وکارها

معرفی مرجع اصلی صادرکننده مجوز هر کسب وکار

سهل کردن شرایط، مدارک و زمان و هزینه لازم برای صدور مجوز همه کسب وکارها

ثبت نام از متقاضیان دریافت مجوز، راهنمایی و هدایت وی به درگاه تخصصی صادرکننده مجوز

پشتیبانی و پیگیری دریافت مجوز موردنظر متقاضی در زمان اعلام شده 

موجهپیگیری قضایی درصورت عدم صدور مجوز بدون دلیل و 



آبزی پروریمجوزهای صدور -4

موافقت اصولی 

شیلات صنعتی و 

نیمه صنعتی

تاسیس شیلات 

صنعتی و نیمه 

صنعتی

بهره برداری شیلات 

صنعتی و نیمه 

صنعتی



صدور مجوزهای آبزی پروری-4


